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Kostensenkung, Optimierung und Zertifizierung von SAP Systemen 
West Trax Lösungsportfolio  - Kurzvorstellung 

 
Allgemein 
Unsere jüngste Studie „A Cost / Benefit Analysis of SAP Systems 2007“  hat bezüglich der realen 
Nutzung von SAP Systemen erneut bestätigt, dass bei fast allen SAP-Systemen nach wie vor ein hoher 
Grad an Optimierungsbedarf besteht. Insbesondere schlummert überall noch immer ein enormes 
Einsparpotenzial wie die nachfolgende Graphik zeigt. 

Durchschnittliches Einsparpotenzial in SAP-Systemen
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Jährliches Einsparpotenzial

 
Der KPI Einsparpotenzial, der das jährliche Einsparpotenzial im Bereich der Wartungs- und 
Projektkosten für nicht benötigte Eigenentwicklungen bestimmt, zeigt das Einsparpotenzial im 
Verhältnis zum durchschnittlichen Anteil an Eigenentwicklungen in den jeweiligen Branchen 
 
Mit der von West Trax entwickelten toolunterstützten Methodik KPI Scan können wir Ihnen konkret 
aufzeigen, welchen Nutzungsgrad Ihr System gegenwärtig hat und welches Einspar- und 
Optimierungspotenzial Sie tatsächlich aktivieren können.   
 
Ein Eingriff in das System ist dabei nicht erforderlich, der Aufwand für Sie beträgt ca. eine 

Stunde. 
 
Das Einsatzgebiet reicht von der Optimierung über Releasewechsel, Konsolidierung und 
Compliance bis hin zum Outsourcing und letztendlich auch zur Zertifizierung. Ein Vergleich zu 
Ihrer Branche, bezw. zum Markt ist ebenfalls beinhaltet 
Alle Projekte innerhalb der o.g. Einsatzgebiete sind mit einem optimierten System nachweislich 
wesentlich sicherer, schneller und dadurch auch effektiver und effizienter realisierbar.  
 

Resultat 
Reduzierung der Kosten und Sicherung der Qualität 
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Ihre Vorteile:   
 
Generell und insbesondere für Optimierung/Kostenreduzierung/Rollout  

 Differenzierte und neutrale  Bewertung der Nutzungs Qualität des 
implementierten SAP Systems  

 Kosteneinsparung (bewegt sich in der Regel im 6-7 stelligen Bereich) 
 Reduzierung von Betriebs- und Projektkosten 
 Optimierung von Geschäftsprozessen 
 Steigerung der Effizienz der SAP Landschaft, dadurch 
 Interne und Externe Anerkennung  
 Qualitätssicherung 
 Zertifizierung für laufende-, neu eingeführte Systeme sowie nach Upgrade 

oder Erweiterung, dadurch Referenz und Messbarkeit für zukünftigen 
Qualitäts-Standard 

 
Zusätzlich im Falle von Outsourcing 

 Faire und nachvollziehbare Preisgestaltung 
 Bessere Preiskonditionen 
 Messbare und erreichbare Festsetzung von Erwartungshaltungen 
 Nachvollziehbare und messbbare SLA’s ( Service Level Agreement) 
 Hoher Kundenzufriedenheitsgrad 
 Kontinuierliche Qualitätssicherung 

 
Zusätzlich bei Releasewechsel/Konsolidierung:    

 Risikominimierung durch Fakten basiertes Vorgehensmodell 
 Sichere Kalkulationsmethodik 
 Definierbare Projektlaufzeit 
 Planbarer Ressourcen Bedarf 
 Verbesserte Nutzung des zukünftigen Standards 
 Betriebskostensenkung nach dem Projekt 
 Zuwachs der Qualität (System + Prozesse) 

 
Folgende Leistungen bezüglich der Key Performance Indikatoren (KPI) Kosten, 
Produktivität, Performance und Qualität sind beinhaltet: 
Ausführlicher Analysebericht und Präsentation der Ergebnisse mit Informationen zu allen KPI’s in der 
folgenden Gliederung pro KPI Klasse 

1. Bestandsaufnahme und Benchmarks zur Branche & „Measured Best Practice“ Werte  
2. Potenzialermittlung bzgl. Kosteneinsparung, Geschäftsprozessoptimierung, 

Performanceverbesserung, Qualitätssteigerung  
3. Ableitung von notwendigen Aktionen verbunden mit Wirtschaftlichkeitsanalysen, Bestimmung 

der Machbarkeit, Aufzeigen der Chancen und Prioritäten  
4. Umsetzungsstrategie: Zeitplan definieren, Ressourcen bestimmen, Implementierung festlegen  

 
Zusätzlich ohne Mehrkosten: (Falls Qualitätskriterien erfüllt sind) 

Zertifizierung und Auszeichnung mit dem West Trax Quality Award für „Best 
genutzte SAP Systeme.“ (geprüft und anerkannt von der IHK Darmstadt) 
 

Durch die Zertifizierung wird die erfolgreiche Implementierung, bezw. ein erfolgreicher Release 
Upgrade eines SAP Systems nachgewiesen und dokumentiert. 
Dabei wird gleichzeitig ein Qualitätslevel definiert, welcher die Referenz für zukünftigen Qualitäts- 
Standard bildet. 

 
 

Auf Wunsch kann auch eine DEKRA Zertifizierung erfolgen. 


